Allgemeine Geschaftsbedingungen der essence pur ltd.

1. Identitat und Anschrift des Verkaufers

Sie schlieflen den Kaufvertrag mit der essence pur ltd., Hechelwiesenweg 39, 86919 Utting am Ammersee, vertreten
durch die VM Consulting GmbH (geschéftsfuhrender Gesellschafter Heinz-Ginter Freymann) ab.
Weitere Einzelheiten zum Verkéufer finden Sie im Impressum.

2. Bestellung

Wenn Sie das gewinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons
[Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Links
Warenkorb unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie jederzeit wieder aus dem Warenkorb entfernen.

Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button [Zur Kasse]. Sie werden dann zur Eingabe
Ihrer persénlichen Daten und zur Auswahl der Zahlungsart sowie zur Bestéitigung der Kenntnisnahme der
Kundeninformationen aufgefordert. Den Bestellvorgang kénnen Sie jederzeit abbrechen oder durch Anklicken des
Buttons [Absenden] abschlieflen.

3. Vertragsabschluss

Vertragssprache ist Deutsch. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe lhrer persénlichen Daten und durch Anklicken des
Buttons [Absenden] im abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestétigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden
der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auftragsbestétigung oder Lieferung der Waren zustande.

4. Vertragstextspeicherung

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Kundeninformationen kénnen Sie jederzeit auf
dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten sowie die Kundeninformationen werden lhnen per Email zugesendet. Weitere
Informationen Uber die Speicherung persénlicher Daten finden Sie unter Datenschutz.

5. Preise

Alle Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Informationen zu Bestellungen von Gebieten
aufBerhalb der EU finden Sie unter Lieferung und Zahlung.

6. Zahlungsarten

Der Rechnungsbetrag wird wahlweise per Vorkasse, Bankeinzug, Uberweisung (Zahlungsart Rechnung nur fur
Stammkunden) oder PayPal (nur fir Kunden auf3erhalb von Deutschland) bezahlt.

Die Fakturierung erfolgt grundsétzlich in EUR.

Weitere Einzelheiten (z.B. zum Zahlungszeitpunkt) erhalten Sie bei der Auswahl der jeweiligen Zahlungsart, eine
Ubersicht finden Sie unter Lieferung und Zahlung.

Der Kunde gerat geméaf § 286 Absatz 2 BGB auch ohne vorangegangene Mahnung automatisch in Verzug, wenn die
Zahlung nicht bis zum vereinbarten Zahlungstermin erfolgt ist.

7. Versandkosten

Die Versandkosten héngen vom Lieferort (Lieferland), der Menge der bestellten Waren sowie der Versandart ab und
werden Ihnen vor Abgabe lhrer verbindlichen Bestellung deutlich mitgeteilt.
Weitere Einzelheiten zu den Versandkosten finden Sie unter Versandkosten.

7.1 Riocksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelmafligen
Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurtckzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei.

8. Lieferung

Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands und in die bei der Eingabe der Rechnungs- bzw. Lieferanschrift
aufgefuhrten Ladnder und Gebiete. Ist lhr Lieferort nicht aufgefUhrt senden Sie uns bitte eine Nachricht.
Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte der Produktbeschreibung.

9. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum der Firma essence pur ltd.

10. Widerrufsrecht

Verbraucher kénnen ihre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen.
Hier finden Sie die Einzelheiten zu lhrem Widerrufsrecht.

Stand: 04.08.2011
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Anhang 1) Impressum

essence pur |td. S E H

Kontaktadresse in Deutschland:

Hechelwiesenweg 39
86919 Utting am Ammersee

Telefon: (08806) 921 911
Telefax: (08806) 921 999
E-Mail: info@essence-pur.de

Registered in England and Wales: Cardiff Company No. 5323263
Registered Office: 483 Green Lanes, London N13 4BS, United Kingdom
Director: VM Consulting GmbH, Amtsgericht Augsburg, HRB 9101
(Geschéftsfuhrender Gesellschafter: Heinz-Ginter Freymann)

USt-IdNr.: DE 814261784 (Finanzamt Kaufbeuren)

ECO: DE-003-OKO-Kontrollstelle

EG-Kontrollnummer: D-BY-3-08189-BC

GLN (Globale Lokationsnummer): 40 37197 000007 (Basisnummer)
VerpackV § 6 Teilnehmernummer: LANDBELL® 4101786

Kontakt/Beschwerden:

Sie erreichen uns fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen Montag — Donnerstag von 9:00 Uhr bis 17:00 Uhr
und am Freitag von 9:00 Uhr bis 13:00 Uhr unter der Telefonnummer (08806) 921 911 sowie per elekironischer Post
Uber unser Kontakiformular.

Journalistisch-redaktionelle Verantwortung:
Heinz-GUnter Freymann, Hechelwiesenweg 39, 86919 Utting.

Beansprucht wird Schutzrecht fir ESSENCE Pur ® (Reg.-Nr./AKZ 39968648.7, eingetragen am 18.05.2000 beim
Deutschen Patent- und Markenamt).

Urheberschutz und Nutzung:

Der Urheber réumt lhnen ganz konkret das Nutzungsrecht ein, sich eine private Kopie fur persénliche Zwecke
anzufertigen. Nicht berechtigt sind Sie dagegen, die Materialien zu verédndern und /oder weiter zu geben oder gar
selbst zu verdffentlichen.

Wenn nicht ausdricklich anders vermerkt, liegen die Urheberrechte fur Texte bei Claudia Kasparides.

Keine Haftung:

Die Inhalte dieses Webprojektes wurden sorgféltig geprift und nach bestem Wissen erstellt. Aber fir die hier
dargebotenen Informationen wird kein Anspruch auf Vollsténdigkeit, Aktualitat, Qualitét und Richtigkeit erhoben. Es
kann keine Verantwortung fur Schdden tbernommen werden, die durch das Vertrauen auf die Inhalte dieser Website
oder deren Gebrauch entstehen.

Externe Links:

Alle Links auf externe Seiten wurden von uns bei Erstellung der Seite sorgféltig geprift. Mégliche Rechtsverstéfie waren
zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Allerdings haben wir keinen Einfluss auf die Inhalte verlinkter Seiten,
hierfir ist der jeweilige Dienstanbieter verantwortlich. Sollten rechtswidrige Seiten Gber die Hyperlinks abrufbar sein,
bitten wir um eine Mitteilung. Wir werden dies dann Gberprifen und die Links ggf. entfernen.

Schutzrechtsverletzung:
Falls Sie vermuten, dass von dieser Website aus eines lhrer Schutzrechte verletzt wird, teilen Sie das bitte umgehend per
elektronischer Post mit, damit zigig Abhilfe geschafft werden kann.

Geméf} § 28 BDSG widersprechen wir jeder kommerziellen Verwendung und Weitergabe unserer Daten.
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Anhang 2) Datenschutz

Verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung ist die essence pur ltd.
Weitere Einzelheiten zur verantwortlichen Stelle finden Sie im Impressum.

Wir verwenden lhre Bestandsdaten ausschlief3lich zur Abwicklung lhrer Bestellung.

Alle Kundendaten werden unter Beachtung der einschlégigen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und
des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und verarbeitet.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und ggf. Léschung lhrer gespeicherten
Daten. Verwenden Sie bitte unser Kontaktformular oder senden Sie uns lhr Verlangen per Post oder Fax.

lhre persénlichen Daten werden auf mittels SSL gesicherten Seiten eingegeben und
? per S/MIME verschlusselt Uber das Internet an uns Ubertragen. Klicken Sie auf das links
Teomone abgebildete Siegel um die aktuelle Guiltigkeit unseres Zertifikats zu Uberprifen.
/:‘-_' SECURED Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um lhre durch uns
B verwalteten Daten gegen zuféllige oder vorsétzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder
gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlief3lich lhrer Hausadresse und E-Mail-Adresse nicht ohne lhre
ausdrickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das mit der Lieferung
beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Féllen
beschrankt sich der Umfang der Gbermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

Die Speicherung personenbezogener Daten sowie die Ubermittlung an auskunfisberechtigte staatliche Institutionen und
Behérden erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungs- und Auskunfispflichten oder wenn wir durch eine
gerichtliche Entscheidung zur Auskunft verpflichtet werden.

Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauftragten
Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen verpflichtet worden.

Cookies

In diesem Shop werden Informationen Gber den Inhalt lhres Warenkorbs in Session-Cookies gespeichert. Diese Cookies
verfallen, nachdem Sie den Shop verlassen. Es werden keine Cookies auf Ihrer Festplatte gespeichert.
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Anhang 3) Lieferung und Zahlung

Lieferbedingungen

FUr Bestellungen Uber unseren Internet Shop gibt es keinen Mindestbestellwert.
Bestellbare Artikel sind grundsétzlich ab Lager lieferbar. Soweit gréf3ere Lieferzeiten bestehen oder bestimmte Artikel
nicht oder nur in begrenzter Stuckzahl verfogbar sind wird dies bei den einzelnen Artikeln angezeigt.

Der Versand der Ware erfolgt ab Lager Utting unter Berechnung einer anteiligen Verpackungs- und
Versandkostenpauschale die sich abhéngig von Gesamtbestellwert und Empféngerland ergibt (siehe Versandkosten).
FUr Bestellungen aus Deutschland werden ab einem Warenwert von 50 EUR keine Versandkosten berechnet (dies gilt
nur fur die Standard-Versandart).

Zahlungsbedingungen

Erstbestellungen aus Deutschland fihren wir gegen Vorkasse oder Bankeinzug aus.

Bei Bankeinzug gewéhren wir einen Nachlass in Héhe von 2% des Warenwerts, die Abbuchung erfolgt 1 Woche nach
Versand, bei Erstbestellungen 1 Tag vor dem Versand der Ware. Folgebestellungen liefern wir an Stammkunden auch
auf Rechnung (Zahlungsziel 14 Tage).

Bestellungen aus dem Ausland fuhren wir gegen Vorkasse oder zur Bezahlung via PayPal aus (sémtliche Gebuhren trégt
der Kéufer).

Bei Zahlung gegen Vorkasse oder via PayPal (Ausland) erfolgt der Versand spéatestens 1 Werktag nach (Mitteilung Uber
den) Zahlungseingang.

Bestellungen von Gebieten auflerhalb der EU und Monaco, Liechtenstein und der Schweiz fohren wir auf Grund der sehr
unterschiedlichen Versandkosten nur zuziglich der tatséchlichen Versand- und BankgebUhren aus (auf Anfrage).

FUr die Bezahlung via PayPal entstehen folgende Kosten:

Bei Zahlung in EUR: Bei Zahlung in Fremdwdhrung:

0,35 EUR + 1,90% des Warenwertes (0,35 EUR + 3,90% des Warenwertes

Der Kunde gerat geméaf § 286 Absatz 2 BGB auch ohne vorangegangene Mahnung automatisch in Verzug, wenn die
Zahlung nicht bis zum vereinbarten Zahlungstermin erfolgt ist.

Preise

Samtliche Preisangaben in diesem Katalog sind in EUR (€) per Stick inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer. AuBerhalb
der EU erfolgt die Preisstellung unter Abzug der in den Preisen enthaltenen Mehrwertsteuer. Sobald als Lieferland ein
Gebiet auf3erhalb der Européischen Union gewdhlt wird, werden alle Preise ohne Mehrwertsteuer ausgewiesen (dies gilt
auch fiur die Berechnung der Versandkosten).

Beachten Sie bitte, dass bei Lieferungen in Nicht-EU-Lander Kosten fur Verzollung anfallen. Sémtliche Zoll- und/oder
Einfuhrabgaben gehen zu Lasten des Bestellers. Wir haben keinen Einfluss auf diese GebUhren und kénnen deren Héhe
auch nicht vorhersagen.

Weitere Informationen finden Sie beispielsweise unter der TARIC-Abfrage der Europdischen Kommission sowie speziell
fur die Schweiz unter Eidgenéssische Zollverwaltung.

Preiséinderungen und Irrtimer vorbehalten.

Sammelbestellung

Registrierten Sammelbestellern réumen wir ab einem Warenbestellwert in Héhe von jeweils 150 EUR (ohne Bicher,
Zubehér und Tester) nachtréglich einen Sammelbesteller-Rabatt in Héhe von 10% ein.
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Anhang 4) Versandkosten

Wir versenden innerhalb der EU (aufler Helgoland, Bulgarien, Griechenland, Malta, Ruménien, Zypern) sowie nach
Monaco mit Hermes (Standard-Versandart, siehe Aufstellung), ansonsten mit der Deutschen Post AG. Bei Nichtantreffen
unternimmt Hermes in Deutschland bis zu vier (Ubrige Liefergebiete bis zu drei) Zustellversuche (auch samstags).

Auf Kundenwunsch erfolgt die Zustellung an eine alternative Lieferanschrift (z.B. Arbeitsplatz).

Sie kénnen lhre Sendung aber auch mit Hermes an einen der Gber 13.000 deutschen Hermes Shops liefern lassen. lhre
Sendung wird dort maximal 10 Tage fir Sie zur Abholung bereit gestellt. Sie finden die in Ihrer Néhe befindlichen
Hermes Shops unter www.hermespaketshop.de.

Geben Sie einfach bei Ihrer Bestellung als Lieferanschrift den gewéhlten Hermes Shop an - inklusive der 6-stelligen
Hermes Shop Nummer.

Fir Lieferungen an deutsche Packstationen wdéhlen Sie als Versandart bitte die Deutsche Post und geben die Anschrift
Ihrer Packstation als abweichende Lieferadresse an.

Postfachadressen werden grundsétzlich nicht als Lieferadresse akzeptiert!

Fir Lieferungen in nicht aufgefuhrte Ladnder und Gebiete werden die tatséchlich anfallenden Versandkosten berechnet
(Versand nur auf Anfrage).

Der Versand der Ware erfolgt ab Lager Utting unter Berechnung einer anteiligen Verpackungs- und
Versandkostenpauschale, die sich abhéngig von Warenwert und Empféangerland wie folgt bemisst:

Warenbestellwert Deutschland Deutschland Europa Europa

(Hermes) | (Deutsche Post) (Hermes) | (Deutsche Post World Net)
Unter 25 EUR 5,90 EUR 7,90 EUR 11,90 EUR 19,00 EUR
Unter 50 EUR 3,90 EUR 5,90 EUR 9,90 EUR 16,00 EUR
Ab 50 EUR frei Haus 3,90 EUR 5,90 EUR 13,00 EUR
Ab 100 EUR frei Haus frei Haus 10,00 EUR
Ab 150 EUR 5,00 EUR
Ab 200 EUR frei Haus
Packstationen Nein! Ja!

Deutschland (Hermes):

Deutschland auBer Helgoland (PLZ 27498; sollten Sie dennoch die PLZ von Helgoland als Lieferort angeben und
Deutschland als Lieferland wéhlen, fohren wir den Versand unter Berechnung der in Deutschland geltenden
Umsatzsteuer zu denselben Konditionen mit der Deutschen Post AG aus).

Kein Versand an Packstationen der Deutschen Post.

Deutschland (Deutsche Post):
Deutschland, Helgoland (PLZ 27498; ohne Berechnung der in Deutschland geltenden Umsatzsteuer).
Versand an Packstationen der Deutschen Post.

Europa (Hermes):

Belgien, Dédnemark, Estland, Finnland, Frankreich, Vereinigtes Kénigreich Grofibritannien und Nordirland, Irland,
ltalien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn.

Sofern Hermes einzelne Gebiete in den aufgefUhrten Landern nicht beliefert, nehmen wir den Versand zu denselben
Konditionen mit Deutsche Post World Net vor.

Europa (Deutsche Post World Net):
Bulgarien, Griechenland, Liechtenstein, Malta, Ruménien, San Marino, Vatikan, Schweiz, Zypern.
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Anhang 5) Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklérung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der wieder-
kehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung
unserer Informationspflichten geméaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten
gemdB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentgt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

essence pur ltd., Hechelwiesenweg 39, 86919 Utting am Ammersee
Fax: (08806) 921 999, Email: info@essence-pur.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurickzugewéhren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B.
Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewdhren beziehungsweise
herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. FUr die Verschlechterung der Sache und fir gezogene
Nutzungen mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit
der Sache zurickzufUhren ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
"Priofung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware,
wie es etwa im Ladengeschéft méglich und ublich ist.

Paketversandféhige Sachen sind auf unsere Gefahr zurickzusenden. Sie haben die regelméfiigen Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die
Rucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen muissen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung
Ilhrer Widerrufserklérung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nach § 312 d Abs. 4 BGB nicht fur:

e Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedirfnisse
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Ricksendung geeignet sind oder schnell
verderben kénnen oder deren Verfallsdatum Gberschritten wirde.
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